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Informace o provozu podatelny a
podminkach prijimani dokumentu

Méstsky urad Novy Bor pfijima podani:
1. v analogové podobé
- podana osobné na podatelné Méstského ufadu Novy Bor
- podana postou.

2. v digitalni podobé

- podana na elektronickou adresu podatelny

- podana do datové schranky

- podana na pfenosném technickém nosici dat.

Adresa pro dorucovani dokumentl v analogové podobé a digitalnich dokumentu
doru€ovanych na pfenosnych technickych nosi€ich dat (CD, DVD):

Méstsky urad Novy Bor
nam. Miru 1
473 01 Novy Bor

Ufedni hodiny podatelny: tel. 487 712 311

e Pondéli  08:00-11:30, 12:30-17:00
o Utery 08:00-11:30, 12:30-15:00
o Stifeda 08:00-11:30, 12:30-17:00
o Ctvrtek 08:00-11:30
o Patek 08:00-11:30

Zpusob nakladani s dokumenty v analogové podobé, které jsou netiplné nebo
necitelné:

e Pokud je doru¢eny dokument v analogové podobé neuplny nebo necitelny, a je
mozné urcit odesilatele tohoto dokumentu a kontaktni udaje odesilatele, je
odesilatel vyrozumén o zjisténé vadé dokumentu a stanoven dalSi postup pro
jeji odstranéni. Nepodafi-li se vadu doru¢eného dokumentu ve spolupraci s jeho
odesilatelem odstranit, dokument se dale nezpracovava. Nelze-li urcit
odesilatele doru¢eného dokumentu, ktery je neuplny nebo necitelny, a kontaktni
udaje odesilatele, dokument se dale nezpracovava.

Elektronicka adresa podatelny pro pfijem dokumentl v digitalni podobé:
epodatelna@novy-bor.cz

Identifikator datové schranky Méstského ufadu Novy Bor: b7wbphv

Maximalni velikost jedné datové zpravy dorucené prostfednictvim ISDS je maximalné
20 MB. Maximalni velikost jedné datové zpravy doruCené na elektronickou adresu
podatelny je 20 MB.
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Prehled prenosnych technickych nosi¢t dat pfijimanych podatelnou Méstského
ufadu Novy Bor:

e CD

e DVD.
Pokud je soucasti jednoho elektronického podani vice elektronickych dokumentd,
musi byt zfejmé, ktery dokument je vlastnim podanim a které dokumenty jsou
elektronickymi pfilohami tohoto podani.

Pripustné datové formaty dokumentt v digitalni podobé jsou stanoveny
v § 23 Vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni
pozdéjSich predpisu:

1. statické textové dokumenty a statické kombinované textové a obrazové
dokumenty

- Portable Document Format for the Long-term Archiving (PDF/A, ISO

19005). Verze PDF/A-3 a vySSi je vystupnim datovym formatem

statickych textovych dokumentl a statickych kombinovanych textovych

a obrazovych dokumentl, neobsahuje-li dokument v datovém formatu,

ktery neni vystupnim datovym formatem, a dokument obsahujici dalSi
dokumenty.

2. statické obrazové dokumenty
- Portable Network Graphics (PNG, ISO/IEC 15948); Tagged Image
File Format (TIF/TIFF, revize 6 — nekomprimovany); Joint
Photographic Experts Group File Interchange Format (JPEG/JFIF,
ISO/IEC 10918).

3. dynamické obrazové dokumenty
- Graphics Interchange Format (GIF); Moving Picture Experts Group
Phase 1 (MPEG-1, ISO/IEC 11172); Moving Picture Experts Group
Phase 2 (MPEG-2, ISO/IEC 13818); Moving Picture Experts Group
Phase 4 (MPEG-4, ISO/IEC 14496).

4. zvukové dokumenty
-  MPEG-1 Audio Layer Il nebo MPEG-2 Audio Layer Il (MP2); MPEG-1
Audio Layer Il nebo MPEG-2 Audio Layer Il (MP3); Waveform audio
format (WAV); Pulse-code modulation (PCM).

5. databaze a datové véty
- Extensible Markup Language Document (XML), kde soucasti
pfedavaného dokumentu v datovém formatu XML je popis jeho struktury
pomoci schématu XML nebo Document Type Definition (DTD), o
kterém verejnopravni plivodce vede dokumentaci.

6. ucCetni zaznamy v elektronické podobé, jejichz obsahem je elektronicka faktura

- Information System Document (ISDOC) verze 5.2 a vy$Si nebo datovy

format, ktery je v souladu s evropskou normou pro sémanticky datovy

model zakladnich prvkl elektronické faktury a syntaxi podle smérnice

Evropského parlamentu a Rady ¢. 2014/55/EU ze dne 16. dubna 2014 o
elektronické fakturaci pfi zadavani vefejnych zakazek.
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V souladu s § 64 odst. 1 zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisoveé sluzbé a o
zmeéneé nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu jsou pripustné i dalsi datové
formaty, a to:

e DOC/DOCX, ODT

e XLS/XLSX, ODS.

Zpusob nakladani s datovymi zpravami, u kterych je zjiStén vyskyt chybného
datového formatu nebo pocitacového programu, ktery je zpusobily privodit
Skodu na informaénim systému (dale jen Skodlivy kéd):

e Pokud je dorueny dokument v digitalni podobé v€etné datoveé zpravy, v niz je
obsazen, neuplny, nelze jej zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zplasobem,
obsahuje Skodlivy kéd, neni v datovem formatu, ve kterém Méstsky ufad Novy
Bor pfijima dokumenty v digitalni podobé, nebo neni uloZzen na pfenosném
technickém nosici dat, na kterem Méstsky ufad Novy Bor pfijima dokumenty v
digitalni podobé, je-li k doruCeni dokumentu uZzito pfenosného technického
nosiCe dat, a je mozné urcCit odesilatele tohoto dokumentu a kontaktni udaje
odesilatele, je odesilatel vyrozumén o zjisténé vadé dokumentu a stanoven
dalSi postup pro jeji odstranéni. Nepodafi-li se vadu doru¢eného dokumentu ve
spolupraci s jeho odesilatelem odstranit, dokument se dale nezpracovava.
Nelze-li urCit odesilatele doru¢eného dokumentu a kontaktni udaje odesilatele,
dokument se dale nezpracovava.

V Novém Boru dne 8. 6. 2026
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